OBRAZAC ZA ODUSTANAK OD UGOVORA



	

Popunjava
trgovac
	Naziv:
	Adresa:

	
	SHOPTOGO doo Subotica
	Imrea Bera 28,
24000 Subotica

	
	
	Elektornska pošta

	
	
	info@shoptogo.rs

	







Popunjava potrošač
	Ovim obaveštavam da odustajem od ugovora o prodaji sledeće robe/Usluge (*):
-
-
-

	
	Datum zaključenja ugovora:
	Datum prijema robe:

	
	Razlozi za odustanak (nije obavezno popunjavati):

	
	

	
	Ime i prezime potrošača:

	
	

	
	Adresa potrošača:

	
	

	
	Potpis potrošača
(ukoliko se dostavlja poštom ili faksom):
	Datum
(popunjavanja obrasca):

	
	
	

	(*) precrtati nepotrebno.




Kupac koji se odlučio za odustanak od ugovora ima rok od 14 dana od kupovine da pošalje obrazac za odustanak od ugovora.
Roba koja je predmet povrata mora biti u celovitom pakovanju, sa kompletnom dokumentacijom i delovima, kao i isporučenim računom uz robu.

Prodavac je dužan da bez odlaganja izvši povraćaj uplata koje je primio od potrošača, uključujući troškove isporuke, a najkasnije u roku od 14 dana od dana kada je primio obrazac za odustanak.

Prodavac zadržava pravo da ne vrati celokupan iznos kupcu ukoliko je uređaju umanjena vrednost kao posledica rukovanja robom na način koji nije adekvatan, odnosno prevazilazi ono što je neophodno da bi se ustanovila priroda, karakteristike i funkcionalnost robe.

Kupac snosi troškove povrata robe koja je predmet odustanka.
